A validade de qualguer investigacao pressupoe:

 Que a amostra seja representativa da populacao.
* Que exista quantidade e diversidade de dados.
* Que as conclusdes possam ser generalizadas.

e Que o estudo possa ser repetido por outro investigador com
resultados idénticos.

Conduta Etica em Investigacdo
Respeito pelos participantes, informacao dos objetivos e
estratégias da investigacao, assim como obtencao de autorizacao.



e American Psicological Association

e Dez principios de conduta ética na investigacao em Ciéncias Sociais:

. Os fins nao justificam os meios.

. Prevencao de riscos

. O investigador tem a responsabilidade de assegurar a ética.
. Protocolo de cooperacao

. Adequacao metodologica aos sujeitos

. Liberdade de recusa

. Proteger os participantes

. Cortesia : agradecer, informar das conclusoes.
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. Corrigir as consequéncias
10. Confidencialidade
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Inquérito por questionario

Investigador e inquiridos nem sempre estao em interaccao
presencial e por isso nao ha hipotese de esclarecimento de
duvidas.

O sistema de perguntas deve estar organizado por tematicas.
Colocam-se as questoes mais dificeis ou sensiveis no final.

Tipo de perguntas:
Perguntas de identificacao.

Perguntas de informacao: colher dados sobre as opinides dos
inquiridos.

Perguntas de controlo: destinadas a verificar a veracidade
outras respostas inseridas noutra parte do questionario.

Ha diversidade de canais de comunicacao para
enviar/responder aos inquéritos: correio, internet.



Diaa
informacgao
adequada

E aceite pelos
inquiridos

Bom
inquérito:

Nao levanta
problemas de
analise e
interpretacao.

Vantagens:

Apuramento rapido dos resultados.
Inconvenientes:

Pobreza das informacdes obtidas
As perguntas podem ser feitas de forma tendenciosa.



Verificar a
hipdtese e os
objetivos
iniciais

Ve

Tipos de questoes (Youngman,1986)

\_

Reconhecer as
guestdes que
sao necessarias
para alcancar
esses objetivos

Anotar as
potenciais
perguntas

(

1. Verbal ou aberta.

Eliminar as
repetidas, as
ambiguas

e usar
linguagem
clara.

Ordenar as
guestoes

2. Lista. E apresentada uma lista de alineas. O inquirido, por vezes, pode assinalar
mais do que uma.

2

Categoria. A resposta sera apenas uma. Ex: 20-29, 30-39.

4. Hierarquia. E pedido ao inquirido que ordene algo; que coloque por ordem

hierarquica certas carateristicas.

5. Escala. (humeral, ordinal...)

o

Quantidade. A resposta € um numero.

7. Grelha. Apresenta-se uma grelha para registar varias respostas ao mesmo tempo.




As questoes que se seguem sao viaveis? Estao bem elaboradas?

* “no caso de surgir um problema grave numa familia, qual € na sua opiniao, o
parecer que deveria prevalecer?

 Aopiniao do marido

 Aopiniao da mulher

 Depende do problema levantado.

Questoes fechadas:

Gosta da comida servida no refeitorio da sua escola?
Sim Nao

ou

A comida servida no refeitdrio da sua escola é:
Boa Aceitavel Variavel Ma




As questoes que se seguem sao viaveis? Estao bem elaboradas?

Questao aberta:
* 0O gue pensa da comida servida pelo refeitério da sua escola?

Questao semi-aberta ou semi-fechada:

Gosta da comida servida no refeitério da sua escola?
Sim Nao

Porqué? (indigue uma razao)

Vantagens das questdoes semi-abertas ou semi-fechadas:
* Facilidade e rapidez no apuramento dos dados.
* Daainformacao pretendida.



As questoes que se seguem sao viaveis? Estao bem elaboradas?




As questoes que se seguem sao viaveis? Estao bem elaboradas?




Se tem filhos, preencha a seguinte tabela.
Em caso negativo, ou se o(s) mesmo(s) ndo estuda, passe para a pergunta
seguinte.

Filhos Género Nivel de

(um em M/F ensino
cada linha) frequentado




As questOes que se seguem sao vidveis? Estao bem elaboradas?

* Quais os programas de televisao que viu na semana passada®?
* Quais as disciplinas que frequentou no ensino secundario?
* Frequenta aulas de Portugués e Inglés?

* Nao concorda que os estudantes tenham o apoio de um psicélogo na
universidade?

e Se dispusesse de muito dinheiro, o que faria?

Questionario-

piloto ( Pré-
teste)
O formato do
Quanto tempo As As Alguém se opos questionario é A apresentacdo
dgmorqram oS questdes instrucdes a responder a claro? esta cuidada?
inquiridos a sdo claras?  s3o claras? alguma

preencher? questdo?



Tipos de aplicacao:

Direta: todos respondem. Garantia da resposta. O inquirido pode tirar duvidas.

Indireta: nem todos respondem.

Vantagens do inquérito:

Abrange um grande numero de pessoas de forma rapida.




 Escala de Likert

* Pede-se aos sujeitos que indiqguem se estao mais ou menos de acordo ou
desacordo relativamente a alguns enunciados.

Totalmente De Em Totalmente
de acordo acordo desacordo | em desacordo
5 4 2 1

Gosto de
estudar.



