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A ESCOLA COMO ORGANIZACAO

As escolas sao sistemas sociais, ou seja, ndo sao simplesmente
locais onde os individuos agem de maneira liberta e desligada, mas
pelo contrario agem de modos interdependentes e previsiveis.

As escolas, tal como as outras organizacoes, tém historias e culturas
que consistem em valores, crencas e expectativas que se
desenvolveram ao longo do tempo.

A cultura de uma escola fornece as disposicOes organizacionais
gue a mantém unida e lhe dao poder como entidade social.

O ethos da escola é constituido pelo conjunto de valores e crencas que a
caracterizam (Rutter, 1979).




CARACTERISTICAS ESPECIAIS DAS ESCOLAS

1. Objectivos ambiguos e em conflito.

2. Frequéncia obrigatoria.
3. Visibilidade politica e recursos limitados.

NORMAS, PAPEIS E CULTURA DO ENSINO

Normas — definem o conjunto de comportamentos sociais que Sao
permitidos.

Norma da autonomia Norma da nao-interferéncia




NORMAS, PAPEIS E CULTURA DO ENSINO (cont.)

Papel — conjunto de normas designando como um determinado trabalho deve
ser desempenhado.

O modo como os papéis estao interligados € designado por sistema de papéis.

Disposic¢Oes organizacionais.
Estrutura parcialmente independente.
Pequenos grupos e subsistemas.

Como podemos determinar a quantidade de tempo que um professor passa a
trabalhar? Como € que esse tempo € dispendido?

38 horas/semana em actividades na escola e 10,5 h. em trabalho posterior.

Estas actividades sao as funcoes organizacionais do ensino.



NOCAO DE ORGANIZACAO

Etimologicamente, vem do grego organon (instrumento).
Surge conotado com ordem, coordenacao e finalidade.

As organizac0Oes sao construcoes sociais que reflectem a natureza da
estrutura da sociedade a que pertencem.

Organizacao é “uma unidade social na qual as pessoas
conseguiram estabelecer entre si relacoes estaveis, com a
finalidade de tornar possivel a realizacao de um conjunto de
objectivos e finalidades.” (Litterer,1963).

Nesta definicdo esto subjacentes:
a) Estabilidade;

b) RelagOes interpessoais;
c¢) Finalidades gue determinam a politica interna e externa da
organizacao.



ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

O

Hage (1965), pOoe em relevo a existéncia de um axioma com dois

aspectos essenciais:
1- os atributos estruturais da organizacao;
2- a natureza dos resultados do funcionamento organizacional.

MEIOS <=  FINS
Dimensodes Natureza dos
da estrutura resultados

ATRIBUTOS <@  FUNCOES

Figura 1. Relacdo entre Estrutura Organizacional e
Resultados Organizacionais.




A teoria axiomatica de Hage comporta quatro dimensoes estruturais:

1- Complexidade
2- Centralizacao
3- Formalizacao
4- Estratificacao

Segundo Parsons, as organizacoes pressupdem trés imperativos
funcionais:

1- Adaptacao
2- Integracao
3- Laténcia



AESCOLA COMO ORDEM FORMAL

O individuo “importa” para a organizacao sentimentos, motivacoes e
valores que interagem com a estrutura formal da vida organizacional. E
das interaccoes que vai emergir um sentimento colectivo de identidade,
capaz de transformar um agregado de individuos num todo organizado e
COesO.

O individuo “importa’- dimensao pessoal, ideografica.
Formal- Dimensao organizacional, nomotética.



Dimensdao Nomotética
(dominio normativo, o que é legislado)

A escola é perspectivada como organizacao formal.
Organizacao Escolar como Ordem Interactiva

Organizacao informal e um sistema dinamico de relacOes
Interpessoais que se desenvolve espontaneamente no interior das
organizacOoes formais, e que tem origem nas aspiracoes
especificas dos actores organizacionais. Surgem relacdes
Interactivas.



Organizacao Escolar como Ordem Social

Embora a escola contenha uma dimensdo nomotética, os actores escolares
constroem, atraves das suas vivéncias pessoais interactivas, uma realidade
organizacional nova : dimensao ideografica. (A participacdo, cooperacio
ou competicao exemplificam processos de interaccao e trocas sociais que
caracterizam uma organizacao).

A Cultura de Grupo

Os grupos desenvolvem em funcdo da sua composicao interna, uma
cultura que lhes é propria.



Sintese da escola como organizacao interactiva:

1- A organizacao informal resulta da organizacao formal existente e
constitui uma resposta a dimensao nomotética da organizacao.

2- O aparecimento de novos grupos é explicavel em funcao da estrutu-
ra formal da escola.

3- E na coexisténcia dos dois sistemas —formal e informal- que se
gera algo coeso: a propria organizacao.

4- o sistema informal emerge na sequéncia do sistema formal e
Influencia-o.



FUNCOES DA ORGANIZACAO INFORMAL

1- Mecanismo de comunicacao.

2- Meio de coeséo.
3- Mecanismo de proteccao do individuo.

Analise interactiva da escola (conclusao)

1- A escola e algo mais que um conjunto de accoes isoladas.

2- A escola é mais do que uma estrutura.
3- As escolas sdo organizac0es sujeitas a modificacoes

estruturais.
4-As escolas sao espacos humanos permeados por significados.



A CONFIGURACAO DOS SISTEMAS EDUCATIVOS

N&o podendo situar-se fora de um determinado contexto politico, economico e
social, o sistema educativo deve ser considerado como uma rede de interaccoes
complexas, que o obrigam a ter em conta a realidade real circundante.

Sistema educativo

N

Sistema economico Sistema produtivo

N/

Sistema politico




[Sobre a realidade portuguesa] “reconhece-se a tendéncia para um
desemprego estrutural cujas causas assentam quer no
desajustamento qualitativo entre as qualificacbes necessarias aos
diferentes sectores da economia e as qualificacoes que uma larga
faixa da populacao possui (...) ”. (Arrotela, p. 56)

Os organismos internacionais defendem o desenvolvimento de
sistemas de formacéo flexiveis e adaptados aos diferentes modos de
aprendizagem, individualizados e diferentes do modo de
aprendizagem escolar tradicional, que permitam a aquisicao de
novas qualificacoes e de competéncias profissionais polivalentes.



